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COMUNICACIONES 

INTRODUCCIÓN 
 
En 1996, se dan los primeros pasos para el ordenamiento de un trabajo continuo destinado a impulsar 
el uso del desarrollo de las TIC en el país, así en 1997 se aprueban, por primera vez, los Lineamientos 
Generales para la Informatización de la Sociedad, con objetivos generales hasta el  2000, que hasta hoy 
conservan en lo esencial su vigencia y en cuya consecución se produjeron avances que, aunque discretos, 
condujeron en enero del 2000 a la creación  del  Ministerio de la Informática y las Comunicaciones (MIC), 
con la misión fundamental de fomentar el uso masivo de las (TIC) en la economía nacional, la sociedad y 
al servicio ciudadano. 
 
Conceptualmente, la Informatización de la Sociedad se define como el proceso de utilización ordenada y 
masiva de las (TIC) para satisfacer las necesidades de información y conocimiento de todas las personas y 
esferas de la sociedad. 
 
En la actual situación de limitaciones económicas, tecnológicas y de comunicaciones, Cuba ha decidido 
adoptar como opción de desarrollo inicial el uso social intensivo de los recursos escasos de conectividad y 
medios técnicos. En el presente capítulo solo se hace referencia  a la información  correspondiente a 
los principales indicadores de la Empresa de Correos de Cuba.  
 

CAPÍTULO 15 

4



15.1 - Indicadores de correos de Cuba
Unidad

    CONCEPTO 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Correspondencia Ordinaria 811 808 150 487 144 727 145 828 145 938 144 860
         Nacional 696 635 116 671 123 993 125 543 126 697 124 598
         Internacional 115 173 33 816 20 734 20 285 19 241 20 262
Correspondencia Certificada 69 338 763 862 68 242 52 277 65 605 64 702
         Nacional 34 860 735 148 42 898 28 404 41 070 38 102
         Internacional 34 478 28 634 25 344 23 873 24 535 26 600
Bultos Postales 21 848 33 321 25 928 25 657 63 235 63 663
         Nacional 8 102 10 464 6 616 5 643 12 043 10 181
         Internacional 13 746 22 857 19 312 20 014 51 282 53 482
Telegrama 52 662 67 062 74 563 68 021 32 723 23 923
         Nacional 52 542 67 062 74 563 68 021 32 723 239 323
         Internacional 120 - - - - -
Total de Giros 269 415 297 498 319 587 350 132 360,000 361 758
        Expedidos 171 975 192 044 207 256 227 981 237 944 242 222
        Pagados 97 440 105 454 112 331 122 151 122 056 119 536
Distribución de Prensa 15 982 314 15 807 634 15 572 500 15 572 580 15 572 580 15 572 580
Publicación Total 1 714 892 880 395 879 300 881 521 898 602 898 602
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